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Sozialer Wohnsupport  
 
kanapee-bern GmbH unterstützt erwachsene Menschen, die aufgrund psychischer Beeinträchtigungen oder sozial 
herausfordernden Lebenssituationen Begleitung und Hilfe im Bereich Wohnen benötigen.  
Unsere Leistungen sind vielfältig, flexibel einsetzbar und folgen dem Ziel, sowohl für zuweisende Dienste, wie auch für 
betroffene Personen passende, konkrete und nachhaltige Lösungen anzubieten. 
Wir arbeiten system- und lösungsorientiert. Unser oberstes Ziel ist die Stärkung der Selbständigkeit der Klient*innen. 
Wir respektieren dabei, dass Entwicklungen und Veränderungen Zeit brauchen und abhängig sind von einer Vielzahl 
verschiedener Faktoren.  

 

  Gezielte Wohnbegleitung 
Unsere ambulante Wohnbegleitung unterstützt so wenig wie möglich und so viel wie nötig, damit Klient*innen sich auf 
die Begleitung einlassen und positive Resultate dieser Hilfeleistung erkennen und erleben. 
 

Vorgehen 
In der Regel startet die Wohnbegleitung mit einem Erstgespräch, bei welchem der Auftrag der Begleitung mit 
der/dem Klient*in und der zuweisenden Institution formuliert wird. Wir benötigen anschliessend die Bereitschaft 
der/des Klient*in, sich auf die Begleitung einzulassen und die Kostengutsprache für unsere definierten Aufwände. Ist 
diese bei uns eingetroffen starten wir, bei freier Kapazität, die Begleitung.  
 

Die Begleitung 
Wir bieten die nachstehenden Intervalle an. Bei Bedarf sind auch andere, individuell zugeschnittene Settings möglich 

• 2 Hausbesuche pro Woche à ca. 1 Std.  

• 1 Hausbesuch pro Woche à ca. 1 Std. (Standard 1) 

• 2 Hausbesuche pro Monat à ca. 1 Std. (Standard 2) 

• 1 Hausbesuch pro Monat à ca. 1 Std. (Mindestbegleitung) 
 

Wozu eine Wohnbegleitung? 
Eine Wohnbegleitung kann für unterschiedliche Zwecke eingesetzt werden: 
Ein erster Einblick in eine Wohnsituation (Bedarfsabklärung) 
Eine kurze und gezielte Hilfe nach einer Krisensituation (Kurzinterventionsauftrag) 
Eine Wohnbegleitung nach einem Klinik-, Reha- oder Gefängnisaufenthalt (Stabilisierungshilfeauftrag) 
Eine langfristige, regelmässige Wohnbegleitung (Erhaltungsauftrag) 
Auf allen Ebenen unterstützen wir unsere Klient*innen bei sämtlichen Themen, die zur Erreichung oder Erhaltung der 
erforderlichen Kompetenzen nötig sind, um die Wohnsituation zu stabilisieren. 

 

Wen sprechen wir an? 
Unsere Begleitung eignet sich für erwachsene Einzelpersonen, Paare, alleinerziehende Elternteile, sowie für Familien 
mit  

• Problematischem Suchtmittelkonsum oder Suchtmittelabhängigkeit 

• Psychischen Beeinträchtigungen und/oder herausfordernden Lebenssituationen 

• Belastenden Situationen, z.B. hervorgerufen durch Migration, soziale Isolation oder soziale Auffälligkeit 

• Einschränkungen aufgrund kognitiver Beeinträchtigungen 

 
 

  Kontakt 
 

Für Fragen, individuelle Beratung und Informationen zu unseren Kosten nehmen Sie bitte mit uns Kontakt auf. Wir 
freuen uns auf Ihren Anruf oder Ihre E-Mail. 
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